KODEKS ETYKI

PRACOWNIKOW SRODOWISKOWEGO DOMU SAMOPOMOCY W GLIWICACH

Celem dziatania Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach jest $wiadczenie dziennych ustug w
zakresie wsparcia terapeutycznego, edukacyjnego, opieki i podstawowych ustug bytowych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, podtrzymywanie i rozwijanie ich umiejetnosci niezbednych do samodzielnego
zycia oraz przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu tej grupy spotfeczne;j.

Celem niniejszego kodeksu jest sprecyzowanie wartosci i standardéw zachowania pracownikéw
Srodowiskowego  Domu Samopomocy  zwigzanych z wykonywanymi przez  nich obowigzkami
zawodowymi.

Kodeks Etyki pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach zostat oparty na
fundamentalnych wartosciach: uczciwosci, sprawiedliwosci, szacunku, prawdzie, godnosci i lojalnosci.

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§ 1. llekro¢ w Kodeksie Etyki jest mowa, bez blizszego okreslenia, o:
1) SDS, jednostce, Domu - oznacza to Srodowiskowy Dom Samopomocy w Gliwicach,
2) dyrektorze SDS - oznacza to Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy,
3) pracowniku- oznacza to osobe zatrudniong w SDS bez wzgledu na rodzaj umowy,
4) uczestniku - oznacza to osobe skierowang na pobyt dzienny do Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Gliwicach,
5) Kodeksie — nalezy przez to rozumie¢ Kodeks Etyki pracownikéw Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Gliwicach.

ROZDzIAL 1I

ZASADY OGOLNE

§ 2. Kodeks Etyki pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach  wyznacza standardy
postepowania pracownikéw  Srodowiskowego Domu Samopomocy w  Gliwicach w zwigzku z
wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych.

§ 3. Zasady i wartosci etyczne zawarte w niniejszym kodeksie obowigzujg wszystkich pracownikéw
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach podczas wypetniania przez nich swoich codziennych
obowigzkdw.



§4.1. Wszyscy pracownicy zatrudnieni w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Gliwicach skfadaja
oswiadczenie o zapoznaniu sie z Kodeksem Etyki niezwtocznie po jego wejsciu w zycie. Oswiadczenia dotacza
sie do akt pracowniczych.

2. Pracownik podejmujacy po raz pierwszy prace w SDS sktada o$wiadczenie o zapoznaniu sie z Kodeksem
Etyki niezwtocznie po zawarciu pierwszej umowy o prace. Oswiadczenie dotgcza sie do akt pracowniczych.

ROZDZIAL 1l

ZASADY POSTEPOWANIA

§ 5. Pracownik Srodowiskowego Domu Samopomocy jest zobowigzany dbaé o powierzone mienie oraz
srodki publiczne z uwzglednieniem interesu panstwa, gminy Miasto Gliwice oraz indywidualnego interesu
Uczestnikéw Domu.

§ 6.Pracownik SDS powinien przy wykonywaniu swoich obowiazkéw kierowac sie nastepujacymi zasadami:
1. Zasada praworzadnosci,

2. Zasada uczciwosci i rzetelnosci,

3. Zakaz naduzywania uprawnien,

4. Zasada wspotmiernosci,

5. Zasada niedyskryminowania,

6. Zasada bezstronnosci i niezaleznosci,
7. Zasada obiektywizmu,

8. Zasada uprzejmosci,

9. Zasada wspoétodpowiedzialnosci,

10. Zasada akceptacji kontroli zarzadczej,
11. Odpowiedzialnos¢.

§7.Zasada praworzadnosci.

1. Pracownik dziata zgodnie z zasadg praworzadnosci kieruje sie przestankami merytorycznymi, stosuje
procedury wynikajgce z przepisdw powszechnie obowigzujacych oraz regulacji wewnetrznych jednostki.

2.Pracownik zwraca uwage na to, aby decyzje dotyczace praw lub intereséw Uczestnikdéw posiadaty
podstawe prawng, a ich tres¢ byta zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.

3. Informacje uzyskane w wyniku prowadzonych czynnosci pracownik wykorzystuje wytgcznie do celow
stuzbowych.



§ 8.Zasada uczciwosci i rzetelnosci.
1. Pracownik SDS dziata bezstronnie, uczciwie, rozsadnie i rzetelnie.

2. Podczas wykonywania obowigzkdow stuzbowych pracownik réwno traktuje wszystkich Uczestnikéw Domu
oraz mieszkancow spotecznosci lokalnej, nie ulega zadnym naciskom, nie przyjmuje zadnych zobowigzan
wynikajgcych z pokrewienstwa lub znajomosci.

§ 9. Zakaz naduzywania uprawnien.

1. Z posiadanych uprawnied pracownik moze korzystaé wytacznie dla osiggniecia celéw, dla ktérych
uprawnienia te zostaty mu powierzone.

2. Pracownik nie powinien korzysta¢ z uprawnien dla osiggniecia celéw, dla ktérych brak jest podstawy
prawnej lub ktdére nie mogg by¢ uzasadnione interesem publicznym lub interesem Uczestnikdéw
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach.

§ 10. Zasada wspotmiernosci.

1. W toku podejmowania jakichkolwiek decyzji pracownik gwarantuje, ze przyjete dziatania sg wspdtmierne
do wyznaczonego celu.

2. Pracownik unika ograniczania praw Uczestnikéw SDS lub nakfadania na nich obciazer, jezeli ograniczenia
te lub obcigzenia bytyby niewspdétmierne do celu prowadzonych dziatan.

3. W toku podejmowania decyzji pracownik zwraca uwage na stosowne wywazenie spraw prywatnych
uczestnikdw SDS i ogdInego interesu publicznego.

§ 11. Zasada niedyskryminowania.

1. Przy rozpatrywaniu wnioskdw, podejmowaniu codziennych decyzji dotyczacych Uczestnikéw i
wspotpracownikéw, pracownik zapewnia przestrzeganie zasady réwnego traktowania. Oznacza to , ze
pojedyncze osoby znajdujgce sie w takiej samej sytuacji sg traktowane w poréwnywalny sposdb.

2. W przypadku réznic w traktowaniu pracownik gwarantuje, ze to nieréwne traktowanie byto
usprawiedliwione obiektywnymi, istotnymi wtasciwosciami danej sprawy.

3. Pracownik jest zobowigzany powstrzymac sie od wszelkiego nieusprawiedliwionego i nieréwnego
traktowania pojedynczych osdb ze wzgledu na ich narodowos¢, pte¢, rase, kolor skéry, pochodzenie etniczne
lub spoteczne, cechy genetyczne, jezyk, religie lub wyznanie, przekonania polityczne lub inne przekonania,
przynaleznos¢ do mniejszosci narodowej, posiadang wtasnos¢, urodzenie, niepetnosprawnosé, wiek, stan
zdrowia lub preferencje seksualne.

§ 12. Zasada bezstronnosci i niezaleznosci.

1. Pracownik dziata bezstronnie i niezaleznie oraz powstrzymuje sie od wszelkich arbitralnych dziatan, ktére
moga mie¢ negatywny wptyw na sytuacje pojedynczych oséb, a takze od wszelkich form faworyzowania, bez
wzgledu na motywy takiego postepowania.



2. Na postepowanie pracownikéw nie moze mie¢ wptywu interes osobisty lub rodzinny ani tez presja
polityczna. Pracownik nie moze uczestniczy¢ w podejmowaniu decyzji, w ktérej on lub bliski cztonek jego
rodziny miatby jakikolwiek interes finansowy.

§13. Zasada obiektywizmu.

1. W toku podejmowania decyzji pracownik uwzglednia wszystkie istotne czynniki i przypisuje kazdemu z
nich nalezne mu znaczenie, nie uwzglednia okolicznosci nie zwigzanych z rozpatrywang sprawa.

2. Pracownik wykonuje zadania sumiennie i sprawnie, wykorzystujgc w petni posiadang wiedze i
doswiadczenie. Swoje decyzje i ustalenia opiera na ustalonej prawdzie obiektywne;.

§14. Zasada uprzejmosci

1. W swoich kontaktach z Uczestnikami, ich rodzinami i opiekunami, innymi instytucjami oraz
wspotpracownikami pracownik zachowuje sie wiasciwie i uprzejmie. Pracownik stara sie by¢ mozliwie jak
najbardziej pomocny i udziela odpowiedzi na skierowane do niego pytania mozliwie jak najbardziej
wyczerpujgco i doktadnie.

2. Jezeli pracownik nie jest wiasciwy do zatatwienia danej sprawy, kieruje jg do pracownika wfasciwego
kompetencyjnie.

3. W przypadku popetnienia btedu naruszajgcego prawa lub interes pojedynczej osoby pracownik stara sie
skorygowad negatywne skutki popetnionego przez siebie btedu w jak najwtasciwszy sposéb.

§15. Zasada wspoétodpowiedzialnosci
1. Pracownik nie boi sie podejmowania decyzji oraz wynikajgcych z nich konsekwencji.

2. Relacje stuzbowe w SDS opieraja sie na wspétpracy, kolezenstwie, wzajemnym szacunku, pomocy oraz
dzieleniu sie doswiadczeniem i wiedza.

3. Pracownik godnie zachowuje sie w miejscu pracy i poza nim, a swojg postawg nie powoduje obnizenia
autorytetu i wiarygodnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach.

4. Ze wzgledu na szczegdlny charakter misji Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach pracownicy
podczas wykonywania obowigzkédw stuzbowych sg zobowigzani do zachowania stosownego ubioru i
makijazu.

5. Za stosowny uznawany jest ubior schludny, harmonizujgcy z powagg zadan realizowanych przez
jednostke. Poszczegélne czesci czy elementy ubioru nie mogg stwarza¢ zagrozenia dla bezpieczenstwa
pracownika, a takze nadmiernie odstania¢ ciato.

§16. Zasada akceptacji kontroli zarzadczej

1. Pracownik rozumie cele kontroli zarzadczej, akceptuje je i przestrzega w tym zakresie regulac;ji
wewnetrznych SDS.

2. Pracownik bierze udziat we wspoéttworzeniu kontroli zarzadczej, przekazujgc swoim przetozonym uwagi i
propozycje dotyczace jej funkcjonowania.



3. Pracownik rozumie, ze wszystkie podejmowane dziatania majg stuzy¢ wtasciwej realizacji misji
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Gliwicach.

§17. Odpowiedzialnos¢
1. Pracownik zobowigzany jest przestrzega¢ Kodeksu Etyki i kierowac sie jego zasadami.
2. Pracownik ponosi odpowiedzialnosci porzgdkowg lub dyscyplinarng za naruszenie zasad Kodeksu

Etyki.



